
Waren-R ücksendeschein

F elix-F echenbach-K ooperative
Neumann-G rube-J ohn G mbH
Heidensche S traße 3

32791 Lage

Absender:

K undennummer / INET-Nr:

Die W are wurde uns  mit Lieferschein-Nummer geliefert.

Die R ücksendung enthält die gesamte mit o.g. Lieferschein gelieferte W are.

Die R ücksendung enthält einen Teil der mit o.g. Lieferschein gelieferten W are.

B itte legen S ie der R ücksendung eine Liefers cheinkopie bei und markieren S ie die rückgelieferten Artikel.

Die R ücksendung erfolgt aufgrund eines Lieferantenfehlers , und zwar:

F alscher Artikel wurde geliefert.

Artikel beschädigt. Art der B eschädigung:_______________________________________________

V ereinbarter Liefertermin wurde nicht eingehalten.

W are wurde doppelt geliefert.

S onstiger G rund. ___________________________________________________________________

E s  liegt kein Lieferantenfehler vor. R ückliefergrund:

W ir haben den falschen Artikel bestellt.

W are gefällt nicht / passt nicht.

Muster wird nicht mehr benötigt.

S onstiger G rund. ___________________________________________________________________

Wic htig! ! !

B itte senden S ie auf keinen F all Waren ohne diesen R ücksendeschein zurück!
R etouren ohne diesen R ücksendeschein können nicht oder nur mit erheblicher Verzögerung bearbeitet 
werden. Legen S ie der R ücksendung außer diesem S chein und der Lieferscheinkopie keine weiteren
Unterlagen bei. Insbesondere NIC HT  die R echnung oder neue Aufträge. 

Is t der G rund der R üc ks endung ein L ieferantenfehler holen wir die Ware gerne bei Ihnen ab. B itte
veranlassen S ie die R ückholung telefonisch unter 05232.64540, per F ax unter 05232.68114 oder
per eMail an textil@ fechenbach.de. Wenn S ie die Ware schicken möchten bitte nicht unfrei, da unfreie
S endung von unserer Warenannahme zurückgewiesen werden. Normale P ortokosten erstatten wir.
Nach B earbeitung der R etoure erhalten S ie eine G utschrift über den berechneten Warenwert zuzüglich
eventuell berechneter P ortokosten.

L iegt kein L ieferantenfehler vor, bitten wir um Zusendung frei Haus  oder wir holen die Ware auf Wunsch
gegen B erechnung ab. Wir akzeptieren jede R ücksendung neuwertiger Ware, wenn unsere Lieferung
nicht länger als  maximal 4 Wochen zurückliegt. (Danach nur nach ausdrücklicher Vereinbarung).
Nach B earbeitung der R etoure erhalten S ie eine G utschrift über den berechneten Warenwert abzüglich
15% Handlingskosten, mindestens  E uro 5.--.  Versandkosten werden nicht gutgeschrieben.
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